
Bienvenue 
dans notre 

grande 
famille 

Chers parents,
Bienvenue ! Nouveaux venus ou visages familiers, nous sommes ravis de vous retrouver pour cette 
nouvelle rentrée. Toute l’équipe est impatiente de vivre cette année à vos côtés.

Prenez un moment pour parcourir ce feuillet : vous y trouverez tout ce qu’il faut savoir sur nos services 
éducatifs à la petite enfance. Notre approche s’appuie sur des outils éprouvés et scientifiquement 
reconnus, comme le programme éducatif Accueillir la petite enfance du ministère de la Famille.

Les principes de base peuvent être résumés ainsi : 
	 Chaque enfant est unique avec son propre rythme et son propre caractère 
	 L’enfant apprend par le jeu 
	 Il est naturellement curieux et avide d’apprendre : c’est lui le premier agent de son développement 
	 Son développement est un phénomène global 
	� La collaboration entre l’éducatrice ou la RSGE et les parents est essentielle  

pour l’enfant 

Au plaisir de vous accompagner, votre enfant et vous,  
tout au long de cette année ! 

Automne 2026

https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/famille/publications-adm/Service_de_garde/programme_educatif.pdf


Membre  
de l’AQCPE… 
c’est-à-dire ? 
Nous sommes membres de l’Association québécoise des CPE (AQCPE) ! 
Cela signifie que nous profitons du soutien d’une équipe de spécialistes 
pour offrir à votre enfant des services éducatifs de la plus haute qualité.

L’AQCPE, c’est entre autres : 
	 Du soutien pour épauler notre direction générale et notre conseil 

d’administration 
	� De la formation continue pour votre éducatrice ou responsable  

d’un service de garde en milieu familial 
	 Des outils et des programmes en saines habitudes de vie 
	� De la prévention santé et sécurité au travail pour la stabilité 

des équipes à votre service 
	� Une voix pour les CPE/BC, les tout-petits et leur famille 
	� Un leader qui met l’éducation à la petite enfance  

et la qualité éducative à l’agenda public Suivez l’AQCPE sur  
les réseaux sociaux !
Accédez à des contenus exclusifs,  
des inspirations éducatives, des 
moments du quotidien en service 
de garde éducatif, et plongez dans 
les coulisses de ce qui fait vibrer le 
réseau des CPE/BC.
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https://www.aqcpe.com
https://www.instagram.com/aq.cpe/
https://www.facebook.com/aqcpe
https://www.linkedin.com/company/aqcpe/?originalSubdomain=ca


CPE, milieu familial, garderie…  
Du pareil au même ? 
Pas du tout !

Un centre de la  
petite enfance (CPE)

	� Organisme d’économie sociale, 
à but non lucratif 

	� Services offerts dans une 
installation et non dans une 
maison privée 

	� Conseil d’administration 
composé principalement de 
parents-utilisateurs bénévoles 

	� Toutes les places sont toujours 
subventionnées (à 9,65 $) 

	� Le modèle qui génère le plus 
de qualité éducative1 

	� Les surplus sont entièrement 
réinvestis pour le bien-être 
des enfants

Un service de garde 
en milieu familial régi 

	� Travailleuse autonome 
	� Services offerts dans une 

résidence familiale ou dans 
un milieu qui conserve le 
caractère d’un domicile

	� Reçoit sa reconnaissance 
d’un bureau coordonnateur 
(BC) 

	� Certaines sont 
subventionnées (à 9,65 $) 
 et d’autres non (donne droit 
aux crédits d’impôt) 

Une garderie privée 
(subventionnée ou non) 

	� Entreprise à but lucratif 
	� Services offerts dans une 

installation et non dans  
une maison privée 

	� Comité de parents avec un rôle 
consultatif et non décisionnel

	� Certaines sont subventionnées 
(à 9,65 $) et d’autres non (donne 
droit aux crédits d’impôt) 

	� Les surplus reviennent au 
propriétaire, à sa discrétion

1 	� https://www.vgq.qc.ca/Fichiers/ 
Publications/rapport-annuel/208/ 
VGQ_mai2024_ch4_Qualite_ 
SGEE.pdf, p.12	
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Vous souhaitez vous impliquer ?
Saviez-vous que vous pouvez faire une différence  

dans la vie de votre CPE ou de votre bureau coordonnateur (BC)  
en siégeant à son conseil d’administration ?

Les parents-utilisateurs sont au cœur des décisions et pas 
seulement consultés. Votre voix compte réellement ! Orientations 

pédagogiques, priorités de l’année… vous avez une vraie occasion de 
vous impliquer dans l’écosystème où grandit votre tout-petit.

Renseignez-vous dès maintenant auprès de l’équipe de votre milieu !

https://www.vgq.qc.ca/Fichiers/Publications/rapport-annuel/208/VGQ_mai2024_ch4_Qualite_SGEE.pdf
https://www.vgq.qc.ca/Fichiers/Publications/rapport-annuel/208/VGQ_mai2024_ch4_Qualite_SGEE.pdf
https://www.vgq.qc.ca/Fichiers/Publications/rapport-annuel/208/VGQ_mai2024_ch4_Qualite_SGEE.pdf
https://www.vgq.qc.ca/Fichiers/Publications/rapport-annuel/208/VGQ_mai2024_ch4_Qualite_SGEE.pdf


Découvrez Dis-moi... 
Des vidéos courtes, claires et  
variées pour mieux comprendre le 
développement global des tout-petits : 
que demander de mieux ? Découvrez  
les capsules Dis-moi... accessibles 
gratuitement en cliquant ICI.

Le rôle de votre éducatrice  
ou responsable d’un  
service de garde éducatif
en milieu familial ou en  
communauté (RSGE)
Votre éducatrice ou RSGE est une spécialiste du développement de la petite 
enfance. Bien au-delà de la surveillance et du bien-être de votre enfant, elle 
pose un regard professionnel et bienveillant sur chaque moment du quotidien, 
qu’elle transforme en véritable occasion d’apprentissage. Observer, proposer, 
soutenir : des interventions en apparence simples, mais dont l’impact sur le 
développement global de votre enfant est profond et durable.

Elle peut ainsi lui proposer un jouet plus stimulant pour l’amener vers de 
nouvelles étapes de développement, l’accompagner dans la reconnaissance 
et la gestion de ses émotions, ou encore l’aider à développer des stratégies 
pour résoudre les conflits de façon de plus en plus autonome.

Les repas deviennent eux aussi des moments d’exploration à part entière : 
toucher, observer, nommer, goûter — autant d’expériences sensorielles 
riches qui nourrissent son développement. Des transitions jusqu’à la sieste, 
chaque instant de la journée est pensé et mis à profit avec intention.

C’est aussi dans le jeu libre que se révèle tout le talent de l’éducatrice. En 
observant votre enfant jouer, elle recueille de précieuses informations sur ses 
intérêts, ses forces et ses défis du moment. Elle sait quand s’effacer pour lui 
laisser l’espace d’expérimenter par lui-même, et quand intervenir avec discrétion pour 
enrichir la situation, poser une question qui fait réfléchir, ou offrir un défi à sa juste mesure. 

Derrière chaque geste du quotidien, que ce soit à travers un jouet choisi avec soin, une émotion 
accueillie avec délicatesse, un repas partagé ou un jeu observé avec attention, c’est ce même 
regard professionnel et bienveillant qui guide chacune de ses interventions. Un fil constant, 
discret mais essentiel, qui accompagne votre enfant à chaque instant de sa journée.
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https://www.youtube.com/watch?v=ej1cUeV_ESg&list=PLlQBT4tmjypbg1CtGl5H7rTDZkKPzj0SB


L’inclusion au cœur 
de votre milieu de garde 
Chaque enfant arrive avec son histoire, son rythme et sa façon bien à lui de se développer. 
L’inclusion, c’est l’ensemble des moyens mis en place pour que chaque enfant contribue 
pleinement à la vie du groupe et développe tout son potentiel.

La mission de votre milieu de garde
	� Assurer le bien-être, la santé et la sécurité de chaque enfant
	� Accompagner chaque tout-petit dans son développement global
	� Favoriser l’inclusion sociale en assurant à chaque enfant une place parmi ses pairs

Des personnes professionnelles et passionnées, telles que le personnel éducateur, 
les responsables en milieu familial et les membres de la direction, tentent d’adapter 
leurs interventions pour que tous vivent une expérience riche en apprentissages.

Ce que l’inclusion apporte à tous les enfants
	� Chaque enfant est reconnu et valorisé pour ce qu’il est
	� La diversité du groupe devient une source d’enrichissement pour tous
	� Les enfants développent dès leur jeune âge des attitudes d’ouverture  

et de respect qui les accompagnent bien au-delà de la petite enfance

Votre rôle, essentiel et irremplaçable
	� Vous êtes les premiers experts de votre enfant
	� Vos observations, questions et connaissances sont  

des informations que personne d’autre ne peut apporter
	� Partager ce que vous vivez avec votre enfant, c’est contribuer  

activement à la qualité de son expérience au milieu de garde
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Ensemble pour faire 
grandir l’enfant
Votre milieu de garde et 
votre famille ne travaillent 
pas en parallèle : vous formez 
une équipe. Cette relation 
de partenariat, fondée sur 
la confiance et le dialogue, 
permet de tisser autour de 
chaque enfant les liens dont 
il a besoin pour grandir. Car 
enfants comme adultes, 
nous nous enrichissons 
mutuellement !

https://www.youtube.com/watch?v=ej1cUeV_ESg&list=PLlQBT4tmjypbg1CtGl5H7rTDZkKPzj0SB


La qualité éducative 
Quand on parle de qualité éducative, on ne parle pas d’un idéal abstrait : on parle 
d’environnements, d’attitudes, de savoir-faire et de savoirs adaptés aux tout-petits, pour 
accompagner le développement global de votre enfant de façon optimale. 

Qu’est-ce que ça veut dire concrètement ? 
La qualité éducative, c’est plusieurs choses à la fois : un environnement physique 
chaleureux, sécuritaire et stimulant; des interactions bienveillantes entre l’éducatrice 
ou la RSGE et votre enfant; des pratiques d’observation et de planification adaptées 
aux besoins de chacun; et une véritable collaboration entre le milieu de garde et vous, 
les parents. 

Les résultats de l’évaluation de la qualité éducative des services de garde éducatifs 
sont désormais publics. Cette démarche vise à soutenir l’amélioration continue des 
pratiques. Lorsqu’un milieu obtient un résultat qui met en lumière des éléments à 
améliorer, l’évaluation devient un outil précieux pour cibler les actions à mettre en œuvre 
afin de renforcer la qualité éducative offerte aux enfants. 

Pourquoi c’est si important ? 
Les premières années de vie d’un tout-petit sont déterminantes. C’est durant cette période 
que le cerveau se construit à un rythme fulgurant, multipliant les connexions entre les 
neurones en réponse aux interactions, aux soins et aux stimulations qu’il reçoit de son 
environnement. Un enfant entouré d’affection, stimulé et exposé à des expériences riches et 
variées voit son cerveau se développer de façon optimale. 

Un service de garde éducatif de qualité permet à votre enfant de développer son plein 
potentiel et cet effet est encore plus marqué pour les enfants issus de milieux plus 
vulnérables, pour qui un service de garde éducatif de qualité peut faire toute la différence 
dans leur réussite éducative et sociale future. 

 À l’inverse, un service de garde de faible qualité ne permet pas à l’enfant de  
profiter pleinement de ces années précieuses, et peut même représenter  
un facteur de risque supplémentaire. 

En choisissant un CPE ou un milieu familial régi  
et subventionné, vous faites le choix d’un  
service de garde où la qualité éducative est  
au cœur des priorités pour le bien-être 
de votre enfant.
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https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/garderies-et-services-de-garde/reseau/responsabilites/qualite-educative#c406215


Bien plus qu’un repas : 
une aventure qui  
nourrit l’enfant 
Dans les CPE et milieux familiaux, le repas est bien plus qu’une pause dans la journée. C’est un 
moment de plaisir, de découverte et de réconfort qui contribue directement au développement, 
à la santé et au bien-être des enfants, à une étape de leur vie où tout se construit.

Derrière chaque assiette se trouvent des choix réfléchis et un vrai savoir-faire : planifier les 
menus, cuisiner, adapter les textures, répondre aux besoins particuliers de chaque enfant. 
Ce rôle demande de la rigueur, de la créativité et une grande capacité d’adaptation. Cet 
engagement, les enfants en bénéficient directement. 

L’alimentation fait partie intégrante de la qualité éducative. Soutenir cette qualité  
au quotidien, c’est investir concrètement dans l’avenir des enfants, une assiette à la fois. 

Lorsque votre éducatrice ou RSGE conçoit son menu, elle jongle avec de nombreux 
paramètres : recommandations nutritionnelles pour la petite enfance, accommodements 
alimentaires, introduction progressive des aliments, budget, équipement disponible, 
saisonnalité des fruits et légumes, charge de travail des recettes... Un véritable exercice 
d’équilibre, accompli chaque semaine dans le souci du bien-être de votre enfant.

Et parce que ce rôle mérite d’être reconnu à sa juste valeur, le premier jeudi de février est 
désormais la Journée nationale des responsables de l’alimentation, une occasion de 
souligner l’engagement remarquable du personnel  
qui nourrit vos enfants avec cœur, chaque jour.
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https://www.youtube.com/watch?v=zCfB0Dsnlgg&t=2s


Un local à l’image 
de votre enfant
Saviez-vous que l’aménagement du local joue un rôle éducatif à 
part entière ? La disposition des meubles, le choix du matériel et 
l’organisation des espaces influencent la façon dont votre 
enfant joue, explore et entre en relation avec les autres. 

Des coins pensés pour tous les besoins
Dans le local de votre enfant, chaque coin a sa raison d’être : un 
espace pour bouger, un coin douillet pour se déposer, un atelier 
pour créer, un coin pour « faire semblant ». Votre enfant peut ainsi 
choisir ce dont il a besoin, au moment où il en a besoin.

L’autonomie à hauteur d’enfant
Tout est placé à la hauteur de votre enfant : les jeux, les livres, le matériel 
de bricolage. Il peut choisir lui-même, se servir et ranger. Ces petits gestes 
du quotidien construisent son autonomie et sa confiance en lui… des acquis 
précieux qu’il ramène aussi à la maison!

Un environnement qui apaise
Une attention particulière est portée à l’ambiance du local : couleurs 
apaisantes, espaces aérés, coins calmes où se retirer. Un environnement 
doux aide votre enfant à mieux se concentrer, à gérer ses émotions et 
à se sentir en sécurité.

Un local qui évolue avec les enfants
Ne soyez pas surpris si le local de votre enfant se transforme en cours 
d’année! Les éducatrices et RSGE observent les intérêts et les besoins 
de leur groupe et adaptent l’aménagement en conséquence : un nouveau 
coin construction, un espace lecture réinventé... Le local vit au rythme 
des enfants, et grandit avec eux.
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 En terminant
Vous l’avez vu tout au long de ce feuillet : la qualité de notre milieu  
repose sur une multitude de détails pensés avec soin, mais aussi,  
et surtout, sur la relation de confiance que nous bâtissons avec vous. 
Votre présence, vos observations et votre implication font partie 
intégrante de la réussite de votre enfant. 

Bienvenue dans notre grande famille !


